
- Fattori interni: micro-organizzazione, competenze specialistiche, dipendenza da
risorse chiave, servizi IT e cybersecurity, utilizzo prevalente di cloud.
- Fattori esterni: evoluzione minacce cyber, GDPR, aspettative clienti, affidabilita’
fornitori cloud, requisiti contrattuali e tecnici.
- Il contesto e’ riesaminato annualmente o in caso di variazioni rilevanti di servizi,
fornitori, tecnologie o obblighi.

- Requisito: 4.1
- Documento: Documento contesto
- Stato: conforme / da mantenere
- Collegamento: risk assessment, SoA e riesame, ove applicabile

- Documento analisi contesto
- SWOT sintetica
- Intervista direzione
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