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Clausole sicurezza e NDA fornitori

Organizzazione CWNET S.R.L. Sede Via Degli Oliveti 110, 54100 Massa (MS), Italia

Norma ISO/IEC 27001:2022 Audit Audit Stage 2 - AR_01.2

Codice evidenza EV-19 Periodo audit 15-17/04/2026

Finalita del documento
Documentare requisiti minimi di sicurezza da integrare nei contratti con fornitori critici.

Collegamento al rapporto Stage 2
Il rapporto Stage 2 CWNET evidenzia un SGSI ISO/IEC 27001:2022 applicato ai processi, agli asset e ai sistemi utilizzati per
progettazione, attivazione, erogazione, gestione tecnica, monitoraggio, supporto e assistenza dei servizi di accesso a Internet e
telecomunicazioni. Le evidenze sono predisposte in coerenza con le risultanze e le risposte del cliente emerse in audit.

Clausole minime

Area Requisito contrattuale

Riservatezza Obbligo di non divulgazione di informazioni tecniche, commerciali, configurazioni, dati clienti e credenziali.

Protezione dati Trattamento dati conforme a normativa privacy e istruzioni documentate di CWNET, ove applicabile.

Accessi Accesso ai sistemi solo se autorizzato, nominativo, tracciabile e revocabile.

Incidenti Obbligo di notifica tempestiva di incidenti o eventi che possano impattare su dati o servizi CWNET.

Continuita Definizione di SLA, tempi risposta, escalation e disponibilita del servizio.

Subfornitori Divieto o controllo preventivo di subfornitura impattante sul SGSI.

Restituzione/cancellazione Restituzione o cancellazione delle informazioni al termine del rapporto, ove applicabile.

Registro accettazione

Fornitore NDA Clausole sicurezza DPA/SLA Stato

F-01 SI SI SLA Da verificare al rinnovo

F-02 SI SI SLA Completo

F-03 SI SI DPA/SLA Aggiornamento pianificato

F-04 SI SI SLA Completo

Approvazione e validazione

Ruolo Nominativo Firma Data

Responsabile SGSI

Direzione Marco Bondielli


