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13.0) SCOPO

Indicare i criteri e le modalità adottate per la corretta attuazione delle prove controlli e collaudi , allo scopo di accertare la conformità dei prodotti ai requisiti specificati.

13.1) RESPONSABILITA’

SERVIZI : quando richiesti da S.QU collaborano nella esecuzione delle prove e controlli.

S.QU :  ha la responsabilità della corretta esecuzione delle prove controlli e collaudi  , di verificare la conformità del prodotto e di dare il benestare alla spedizione.

13.2) DOCUMENTI DI RIFERIMENTO

UNI EN ISO 9001  par  8.2.4

UNI EN ISO 9004  par. 8.2.3

13.3) ESTENSIONE DEL PROCESSO DEL CONTROLLO

13.3.1- Presso la SIV SRL , possiamo individuare tre macro momenti di controllo , quali :

alla ricezione dei prodotti

durante le attività produttive 

prima della spedizione al cliente.

13.3.1.a – ALLA RICEZIONE DEI PRODOTTI

Questa attività può riguardare tre stati di avanzamento del prodotto :

· semilavorati grezzi di forgia

· sgrossati o finiti di macchina utensile 

· componenti per il montaggio ( riduttori , motoriduttori  , bulloneria guarnizioni)

La natura del controllo in questa fase normalmente e di tipo documentale , nell’accertare , che i controlli eseguiti ed i certificati forniti , siano conformi ai requisiti contrattuali.

Altre verifiche possono essere richieste da S.QU .

E’ possibile , quando stabilito contrattualmente , eseguire attività di controllo e verifica presso il fornitore.

In caso di necessità , per motivi di urgenza , un prodotto può procedere nel ciclo produttivo , anche in mancanza dell’esito dei controlli e collaudi , in quanto è adeguatamente identificato.

Nel caso risulti non conforme è immediatamente ritirato.

Questa attività non è applicabile per i prodotti destinati alla committenza.

13.3.1.b – DURANTE LA LAVORAZIONE

In questa fase , eventuali interventi di controllo e collaudo , sono previsti durante le fasi di assemblaggio delle valvole , hanno lo scopo di accertare , l’esito positivo di alcune attività produttive significative , ed influenzanti la qualità del prodotto.

13.3.1.c – CONTROLLI E COLLAUDI FINALI

Fase nella quale si attuano i controlli e collaudi previsti per l’espletamento della commessa , allo scopo di accertare la conformità della fornitura ai requisiti stabiliti e che tutti i controllo e collaudi concordati siano stati attuati.

13.4) TIPI DI CONTROLLI E RESPONSABILITA’ ESECUTIVE

13.4.1 – I principali tipi di controlli che possono essere  attuati sono :

· distruttivi

· non distruttivi

13.4.1.a - DISTRUTTIVI :

· Prove meccaniche

· Prove di durezza

· Analisi chimiche

· Micrografie

· Macrografie

13.4.1.b – NON DISTRUTTIVI

· Ultrasuoni

· Magnetici

· Liquidi penetranti

· Visivo

· Controlli dimensionali

· Raggi X

· Prova idro-pneumatica
Altri tipi di prova possono essere eseguiti previo accordo in fase contrattuale.

13.4.2 – Nell’eseguire i controlli sopra indicati  , la SIV SRL per alcune tipologie  si avvale di laboratori esterni e/o di società di servizio , qualificate e riconosciute per l’ambito delle prove richieste.

13.4.3 – E’ responsabilità SIV SRL , se non diversamente concordato fra le parti , coordinare i controlli , eseguire i prelievi, operare da interfaccia con i clienti e con eventuali parti terzi.

SIV SRL ha la responsabilità , dell’accettazione finale dei controlli e collaudi eseguiti , verificandone la conformità ai requisiti specificati.

13.5) CONTROLLO FINALE DELLA  DOCUMENTAZIONE
Alla fine delle lavorazioni , normalmente prima della spedizione , S.QU esegue il controllo finale della documentazione per accertare , che tutti i controlli e collaudi richiesti siano stati eseguiti con esito positivo , e che tutta la documentazione richiesta contrattualmente sia fornita al cliente.
13.6) PROCEDURE.

Questa sezione se necessario , può essere  integrata da procedure , che definiscono in modo più dettagliato le fasi operative.
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