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11.0) SCOPO

Indicare i criteri e le modalità adottate per la gestione e taratura delle apparecchiature di monitoraggio controllo e collaudo al fine di assicurare la corretta misurazione dei parametri , che forniscono l’evidenza della conformità dei manufatti , ai requisiti specificati contrattualmente.

11.1) RESPONSABILITA’

SERVIZI : chiunque è depositario di strumentazione influenzante la qualità ha la responsabilità della corretta utilizzazione , manutenzione , taratura e conservazione.

S.QU : verifica la corretta attuazione di quanto descritto nella presente sezione e documenti ad essa correlabili , per una corretta ed efficace gestione delle apparecchiature di misura e controllo.

11.2) DOCUMENTI DI RIFERIMENTO

UNI EN ISO 9001  par  7.6

UNI EN ISO 9004  par. 7.6


11.3) PRINCIPALI APPARECCHIATURE UTILIZZATE

11.3.1 - La principali apparecchiature utilizzate per il controllo ed il monitoraggio delle attività svolte presso la SIV SRL sono :
Bilance

Bilancia dinamometria

Metri

Manometri
Calibri

11.3.2 - Il grado di precisione e l’incertezza della apparecchiatura deve essere compatibile con il livello 

  tolleranza della misura da eseguire o del processo da monitorare.

11.4) CRITERI PER LA GESTIONE DELLE APPARECCHIATURE

I servizi utilizzatori o gli incaricati delle apparecchiature , nella gestione delle apparecchiature considerano i seguenti aspetti :




identificare le apparecchiature




redigere un elenco delle apparecchiature




redigere un calendario delle tarature

11.4.1 Identificazione

· Sono identificate , in modo numerico o alfanumerico

· La sigla è utilizzata in modo univoco e permanente ed attribuita ad una sola apparecchiatura, in caso di rottamazìone della stessa non può essere riutilizzata.

· L’attribuzione spetta ai depositari o agli incaricati.

· I sistemi di identificazione sono compatibili con la natura dello strumento , può essere eseguita indicativamente tramite : targhette , vibroincisione , punzonatura  , marcatura, elettroincisione. 

11.4.2 Elenco delle apparecchiature

· La redazione spetta a chi attribuisce l’identificazione.

· E’ tenuta aggiornata , inserendo le nuove o togliendo le apparecchiature obsolete.

11.4.3 Calendario delle tarature

Nel calendario è indicato l’intervallo delle tarature.

Questo è redatto considerando lo stato , l’utilizzo , le indicazione dei costruttori , l’esperienza maturata nell’utilizzo e quando applicabili le norme di riferimento.

Spetta , al responsabile del servizio o chi da egli incaricato redigere il calendario.

11.5) CRITERI PER LA ESECUZIONE DELLE TARATURE

11.5.1 - Queste sono attuate da personale o enti autorizzati quali a titolo  indicativo :

- costruttori delle apparecchiature

- società di manutenzione e verifica 

- istituti qualificati , enti o industrie con laboratori accreditati , riconosciuti a livello nazionale o internazionale

11.5.2 - Chi esegue le attività di verifica e taratura , rilascia apposita documentazione , questa deve indicare obbligatoriamente , il riferimento e la rintracciabilità ai campioni utilizzati , riconosciuti in sede nazionale o internazionale e l’incertezza della misura.

La certificazione delle apparecchiature è conservata da SQU

11.6) CRITERI DI UTILIZZAZIONE DELLE APPARECCHIATURE

Chi utilizza l’apparecchiatura ha la responsabilità di accertarsi :

· stato di efficienza e buona conservazione dello strumento

· validità del periodo di taratura , normalmente indicato sullo strumento

· adeguatezza dello strumento alla misura e alla tolleranza della misura richiesta .

· maneggiare adeguatamente lo strumento

11.7) APPARECCHIATURE FUORI TARATURA

11.7.1 - Nel caso una apparecchiatura , sia riscontrata mal funzionante o danneggiata è ritirata dal circuito produttivo , se fattibile è riparata e prima del reinserimento è tarata.

Nel caso non sia possibile alcuna riparazione si procede alla eliminazione dello strumento , cancellandolo dalla lista delle apparecchiature.

11.7.2 – Quando un apparecchio è riscontrato fuori taratura o danneggiato , oltre che ad operare come indicato sopra , si avvisa SQU , il quale , se lo ritiene opportuno , questo dipende dalla natura dello strumento e dalla criticità dei controlli eseguiti con lo stesso , procede alla pratica di rintracciabilità inversa , che consiste nel ricercare i controlli eseguiti con lo strumento in oggetto dalla data dell’ultima taratura , procedendo se del caso all’apertura di una Non conformità.

11.8) PROCEDURE.

Questa sezione se necessario , può essere  integrata da procedure , che definiscono in modo più dettagliato le fasi operative.
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