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CONTROLLO DELLA PRODUZIONE
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8.0) SCOPO

Indicare i criteri e le modalità adottate per un corretto controllo ed una efficace gestione delle attività produttive , segnalando chiaramente le caratteristiche dei prodotti , pianificando la programmazione nei tempi e sequenze operative .
8.1) RESPONSABILITA’

SGC : ha la responsabilità della programmazione e gestione del carico commesse .

Segue lo stato di avanzamento della commessa , dal lancio della conferma d’ordine , durante le attività produttive , fino alla spedizione al committente . Verifica il rispetto dei termini di consegna.

Cura i rapporti con i fornitori esterni nel caso di lavorazione appaltate all’esterno.

S.QU : collabora con SGQ , nella definizione dei cicli di commessa , con particolare riferimento all’impatto qualitativo che questi hanno sull’ottenimento delle caratteristiche finali del prodotto .

SPR : ha la responsabilità della esecuzione e coordinamento delle attività produttive , in accordo ai termini temporali e sequenziali definiti da SGC e alle indicazioni di SQU per gli aspetti qualitativi del prodotto.Collabora con SGC nella definizione dei cicli di lavoro per gli ambiti di sua competenza.

8.3) DOCUMENTI DI RIFERIMENTO

UNI EN ISO 9001  par  7.5 – 7.1 – 8.2.3

UNI EN ISO 9004  par. 7.5 – 7.1 – 8.2.2

8.4) DESCRIZIONE ATTIVITA’ PRODUTTIVE 

8.4.1-Le principali attività produttive eseguite o gestite dalla SIV SRLsono :

Magazzino materia prima e taglio

Lavorazione meccaniche (presso terzisti)

Magazzino prodotti semilavorati e finiti

Montaggio valvole

Spedizioni

8.4.2. – GESTIONE DELLE ATTIVITA’ PRODUTTIVE

8.4.2.a – Gli aspetti fondamentali nel controllo delle attività produttive sono :

· chiara definizione delle caratteristiche del prodotto e corretta informazione ai reparti produttivi delle caratteristiche del prodotto

· definizioni dei cicli di commessa nei termini temporali ed in sequenza logica per l’ottenimento di quanto chiesto

· definizioni delle modalità operative in caso di scostamento dalle normali modalità operative

· corretta valutazione delle capacità produttive dei mezzi e competenze del personale operativo

· dove necessario utilizzo di apparecchiature per monitoraggio e controllo

· attenta attività manutentiva dei mezzi ed apparecchiature dedicate alla produzione

8.4.2.b – Il controllo e la trasmissione delle informazione ai reparti produttivi avviene tramite l’utilizzo di documenti .

La principale documentazione utilizzata per il controllo delle attività è :

                                    Distinta base                                      emesso da SPG



Commessa di produzione

emesso da SGC




Disegni



emesso da SPG



Documentazione varia 

emesso da (SERVIZI VARI )




Carico e programma commesse 
emesso da SGC

I documenti sopra indicati riportano le indicazioni necessarie affinché i responsabili delle attività esecutive operino in  modo corretto.

8.4.3. – PIANIFICAZIONE DEL CICLO PRODUTTIVO

8.4.3.a - Questa è fatta da SGC considerando i seguenti aspetti :

· data di consegna concordata

· definizione ciclo di commessa

· situazione carico macchine o fornitori

· magazzino materia prima o prodotti finiti

· interventi del cliente durante le lavorazioni

· controlli e collaudi 

· eventuali interventi manutentivi

8.5) ATTIVITA MANUTENTIVE

8.5.1 Allo scopo di assicurare la massima efficienza ed efficacia dei processi produttivi sono pianificate ed attuate attività manutentive degli impianti .

8.5.2 Le attività di manutenzione le possiamo dividere in due tipologie :

manutenzione ordinaria o programmata

manutenzione straordinaria

8.5.2.a – Manutenzione ordinaria

Si intendono quelle attività previste dal costruttore dell’impianto e/o dall’utilizzatore in base all’esperienza , per mantenere l’efficienza dell’impianto ( esempio , cambi olio )

Questa è programmata in base all’istruzioni di manutenzione con cadenza periodica .

8.5.2.b – Manutenzione straordinaria

Attività non prevista , a causa di rotture o malfunzionamento dell’impianto , con grave conseguenza di interruzione delle attività produttive.

8.5.2.c – Responsabilità e criteri operativi

La manutenzione degli impianti è responsabilità degli utilizzatori degli stessi i quali hanno il compito di predisporre o di incaricare terzi a redigere :





calendari delle manutenzioni





schede di manutenzione 





registrazione delle attività eseguite

verificare l’esistenza o predisporre istruzione di manutenzione per le varie apparecchiature

8.6) PROCEDURE.

Questa sezione è integrata da procedure , che definiscono in modo più dettagliato le fasi operative.
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