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L'organizzazione ha determinato i fattori

C PC NC NA esterni ed interni per le sue finalita e
indirizzi strategici. Monitora e riesamina
con costanza tali fattori.
L'organizzazione ha determinato quali

C PC NC NA sono le parti interessate rilevanti e i
requisiti corrispondenti. Monitora e
riesamina con costanza tali parti.
L'organizzazione ha definito il campo di

C PC NC NA  applicazione. Non ci sono requisiti della
norma esclusi.

ERED

L'Organizzazione ha determinato i

processi necessari per il sistema di

gestione per la qualita in termini di:

a) Input necessari e output attesi,

b) Sequenza e interazione dei processi,

c) Criteri e metodi necessari ad assicurare
C PC NC NA I'efficace funzionamento e la tenuta sotto

controllo di tali processi,

d) Risorse necessarie per tali processi,

e) Responsabilita e autorita per tali

processi,

f) Gestione dei rischi ed opportunita,

g) Valutazione dei processi

h) Miglioramento dei processi
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La Direzione dimostra leadership e

impegno:

a) Assumendosi la responsabilita
dell’efficacia,

b) Assicurando l'integrazione dei requisiti
dell’'SGI nei processi di business
dell’organizzazione,

c) Assicurando la disponibilita delle risorse
necessarie all’SGl,

d) Assicurando che I'SGI consegua i
risultati attesi,

e) Promuovendo il miglioramento.

Stabilita la politica per la qualita da
comunicare all’esterno

L’Alta Direzione assicura che le
responsabilita e le autorita per i ruoli
pertinenti siano assegnate, comunicate e
comprese all'interno dell’organizzazione
Sono stati considerati e analizzati i rischi e
le opportunita possibili, pianificandone
eventuali azioni correttive.

Sono stati e stabiliti e pianificati gli
obbiettivi per miglioramento del sistema.

Sono stati stabiliti e pianificati gli obiettivi
per il miglioramento del sistema

L'organizzazione ha determinato le
competenze necessarie per le persone
che svolgono attivita lavorative sotto il
suo controllo e che influenzano le
prestazioni e I'efficacia per il SGQ,
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TERED FACILITY

garantendone I'implementazione
continua.

Le attivita sono pianificate e controllate
sia attraverso i requisiti dei prodotti, sia
attraverso lo svolgimento del processo in
linea con le indicazioni fornite. Il cliente e
informato relativamente al prodotto
offerto. Vengono rispettati e riesaminati i
requisiti riferiti alla norma cogente e
quelli interni necessari al corretto
svolgimento del processo. Vengono
riportate e analizzate, anche con utilizzo
di rilievi strumentali, eventuali NC/AC.
L'organizzazione determina e seleziona
opportunita di miglioramento ed attua le
azione necessarie per soddisfare i requisiti
del cliente e per accrescerne la
soddisfazione.

Effettuato riesame della direzione

Controllo DVR e disposizioni di legge

Controllo disposizioni di legge
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Requisiti

Previsti dalla norma

Requisiti applicabili

Previsti dalla norma

Conformita (C)

14

100 %

Conformita parziali (PC)

0

Non conformita (NC)

Totale

14

0%

100 %

Non sono emerse non conformita dal rapporto di audit.

Febbraio 2024

Si raccomanda di pubblicare la Politica della qualita all'interno dei canali comunicativi aziendali.
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