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	Riesame periodico della direzione

	Data:
	21/06/2026
	

	Luogo:
	

	Persone presenti:
	BIASION MICHAEL



	Input al riesame della direzione

	Sono stati effettuati riesami della direzione precedentemente?
	Sì   ☐                                                No☒
Se sì definire lo stato delle azioni derivanti dai riesami precedenti:




	Sono presenti cambiamenti nei fattori esterni e interni che possono essere rilevanti per il Sistema di Gestione della Qualità?
	Sì   ☐                                                No☒
Se sì definire quali cambiamenti nei fattori esterni ed interno sono avvenuti e come influenzano il SGQ:



	I clienti sono soddisfatti dei servizi/prodotti dell’azienda?
	Sì   ☒                                                No☐
Definire eventuali informazioni di ritorno da parte del cliente:
Il cliente si riserva la facoltà di segnalare eventuali difettosità o carenze dell’opera commissionata, in modo tale da permettere il conseguente intervento manutentivo da parte dell’azienda.




	Gli obiettivi per la qualità sono stati raggiunti?
	Sì   ☒                                                No☐
Se sì definire in che misura:
L’azienda gode di una clientela fidelizzata e specifica, in cui il rapporto comunicativo bilaterale, spesso privo di imposizioni formali, è alla base del servizio erogato e permette un confronto costante al fine di una migliore valutazione complessiva. L’azienda è una realtà a conduzione familiare, risulta idonea a mantenere un rapporto di stretta fiducia con i propri clienti e non ha esigenza di settorializzarsi verso la realizzazione di prodotti specifici; le risorse ed i mezzi di cui dispone sono ampiamente sufficienti a garantire la piena e costante erogazione del servizio.



	I prodotti/servizi risultano conformi?
	Sì   ☒                                                No☐
Se no specificare il motivo:



	Le prestazioni di processo risultano soddisfacenti?
	Sì   ☒                                                No☐
Specificare il motivo:
Il processo è suddiviso in modo tale da avere sempre un pieno controllo da parte dell’azienda sulle varie fasi di sviluppo del progetto e nella produzione del materiale, garantendo la piena conformità del prodotto e la conseguente soddisfazione del cliente. I collaboratori esterni di cui si avvale l’azienda garantiscono un servizio altamente professionale e qualificato, coordinando le varie maestranze in relazione alle specifiche del caso.



	Sono presenti Non-Conformità?
	Sì   ☐                                                No☒
Se sì definire le Non-Conformità presenti:




	Sono state svolte eventuali Azioni Correttive?
	Sì   ☒                                                No☒
Se sì definire le Azioni Correttive svolte:
Potenziamento sistema valutazione fornitori.




	Sono stati effettuati monitoraggi?
	Sì   ☒                                                No☒
Se sì definire i monitoraggi eseguiti:
Visivo e dimensionale sull’idoneità tecnica e strutturale del materiale impiegato.



	Sono state effettuate misurazioni?
	Sì   ☒                                                No☐
Se sì definire le misurazioni eseguite:
Visiva e dimensionale sull’adeguatezza della struttura o del componente prodotto.


	Sono stati eseguiti audit?
	Sì   ☒                                                No☐
Se sì definire i risultati degli audit effettuati:

Gli audit risultano positivi.





	Sono presenti fornitori esterni?
	Sì   ☒                                                No☐
Se sì definire le prestazioni dei fornitori esterni:
Attrezzatura e materiali da lavoro;
Officina;
Software di disegno tecnico;
Oggetti di cancelleria;
Somministrazione di personale esterno necessario all’attività produttiva.




	Le risorse presenti nell’azienda (Economiche, umane, materiali ecc..) risultano adeguate?
	Sì   ☐                                                No☒
Se no definire la tipologia di risorsa che non risulta adeguata e per quale motivo:
necessità di una figura da inserire come progettista/modellatore programma 3D




	Sono presenti opportunità di miglioramento?
	Sì   ☒                                                No☒
Se sì specificare quali sono le opportunità di miglioramento:




	Output del riesame della direzione

	Definire quali decisioni sono state prese e come si intende agire riguardo alle opportunità di miglioramento dell’azienda:
	L’azienda sta procedendo con la selezione di un dipendente, ed è in fase di acquisto un macchinario interno alla stessa da impiegare a scopi produttivi. Risulta in via di sviluppo il registro delle non conformità

	C’è l’esigenza di modificare il Sistema di Gestione della Qualità?
	Sì   ☐                                                No☒
Se sì specificare il motivo:




	Definire quali decisioni sono state prese e come si intende agire riguardo alle risorse necessarie per l’azienda:
	· selezione progettista;
· selezione carpentiere;
· acquisto nuovi macchinari.
· Implementamento e maggiori risorse per il SGQ in vista e come obbiettivo della ricertificazione ISO 9001:2015. 





UESE ITALIA SPA - NORMA UNI EN ISO 9001:2015 – RIESAME DELLA DIREZIONE – REV. 00 DEL 14.02.2022

UESE ITALIA SPA - NORMA UNI EN ISO 9001:2015 – RIESAME DELLA DIREZIONE – REV. 00 DEL 14.02.2022
