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Norma di riferimento:
UNI EN ISO 9001 :2015

Documenti di riferimento:

Manuale qualita — Procedure gestionali — Contesto e Analisi R/O

Team di Verifica incaricato:
Resp. SGQ/ ev. Consulente esterno

Programma:

AREE - PROCESSI

riferimenti norma

Periodo verifica

HLS Pianificato per Note ed eseguito il
Dirclazicl>r?e Politica delllla‘QuaIité,_L‘ead.ership, 2314-15 '24\%_) 23617 '365 ;163 '1 MAGGIO 2026 21.05.2026
Obiettivi Responsabilita e autorita, Riesame della % 3 - '10'1 i 1'0?; shase
direzione ' ) '
Qualita: contesto (fattori interni - esterni), 2114-;-24-%-3 6-71?:6-72‘; 651 MAGGIO 2026 21.05.2026
aspettative delle parti interessate, analisi dei rischi | * o 3 ) -10'1 i 1'03; IR
Sistema di Gestione: Analisi dei dati, Monitoraggio, Q:81-821-822-823 21.05.2026
Audit, Gest. NC, Near Miss, Miglioramento (Azioni -84-85 MAGGIO 2026
Correttive, Obiettivi)
Sistema di gestione (Processi audit documenti e Qé ;-3 -13-4 6-74-75-91 | MAGGIO 2026 21.05.2026
registrazioni) SYe
Risorse Umane — Infrastrutturali — Ambiente di Q71-72-73 MAGGIO 2026 21.05.2026
lavoro
Commerciale - Progettazione Q: 8.2-8.3-4.4-7.1-7.2-7.3- MAGGIO 2026 21.05.2026
7.4-7.5-9.1-9.2-10.1-10.2-
10.3
Approvvigionamenti: Fornitori e forniture Q: 8.4-4.4-7.1-7.2-7.3-7 4- 21.05.2026
PP g 7.5-9.1-9.2-10.1-10.2-10.3 MAGGIO 2026
Erogazione del servizio Q: 8.5-8.6-8.7-8.1-4.4-7.1- 21.05.2026
g 7.2-7.3-7.4-7.5-9.1-9.2-10.1- MAGGIO 2026
10.2-10.3
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