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Processo coinvolto

Gestione documentale e approvvigionamenti — Ufficio Ordini

Descrizione della NC

Nel corso delle attivita dell'Ufficio Ordini e stato rilevato un utilizzo non
necessario della documentazione cartacea per la gestione delle richieste di
approvvigionamento, delle autorizzazioni e delle comunicazioni interne,
nonostante sia disponibile la gestione in formato digitale prevista dalle
procedure aziendali.

Tale modalita operativa comporta un maggiore consumo di carta e materiali di
stampa, non risultando coerente con gli obiettivi di miglioramento ambientale
dell'organizzazione.

Analisi delle cause della NC

La non conformita & riconducibile ai seguenti fattori:
¢ mancato utilizzo sistematico degli strumenti digitali disponibili;

e abitudine consolidata alla stampa della documentazione;

o insufficiente sensibilizzazione del personale sulle buone pratiche ambientali e sul

corretto utilizzo della gestione documentale elettronica;

e assenza di un monitoraggio periodico del consumo di carta.

Azioni da intraprendere
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