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RUOLO AZIENDALE PUBBLICATO RUOLO SGSI DA FORMALIZZARE Fonte: visura camerale 06/07/2026 e pagina ufficiale del team Nubys

Giancarlo Martinelli

Amministratore - Founder - Sales Manager
Alta Direzione SGSI

Marco Racca

Amministratore - Founder - Sales Manager
Alta Direzione SGSI

ALTA DIREZIONE
Strategia, politica, risorse, rischi residui

e riesame

Jasson Steven Campaña Moral

Founder - Chief Technology Officer
Responsabile tecnico SGSI e sviluppo sicuro (proposto)

Area Commerciale

Giancarlo Martinelli
Marco Racca

Clienti, offerte, requisiti contrattuali

Project Management

Mikhael Ponticiello
Pianificazione, coordinamento,

deliverable

Analisi Funzionale &
UX/UI

Francesca Fornari
Requisiti, processi, interfacce, test

utente

Sviluppo Software

Eugenio Peressi - Senior
Nadir Yousif - Developer
Adele Gropplero - Junior

Sicurezza applicativa

CTO + Team sviluppo
Vulnerabilita, code review, incidenti e rilascio

Amministrazione / HR

Responsabile da nominare
Contratti, acquisti, persone e formazione

Privacy e Audit interno

DPO/RPD se nominato - Auditor indipendente
Conformita, verifiche e miglioramento

FUNZIONI TRASVERSALI E DI CONTROLLO

Nota di governance: i ruoli SGSI indicati come "proposti" devono essere formalizzati con nomina, mansionario o matrice delle responsabilita. L’indipendenza dell’audit interno deve essere garantita rispetto alle
attivita sottoposte a verifica.
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Il funzionigramma descrive lo scopo di ogni funzione e le principali responsabilita operative nel ciclo di vita dei servizi e del SGSI.

Alta Direzione

Referente: G. Martinelli / M. Racca

Scopo
Definire indirizzi strategici, priorita e
governo complessivo del sistema.

Responsabilita e attivita chiave
Approvare politica e obiettivi; assegnare
risorse; approvare rischi residui; condurre il
riesame; garantire conformita e
miglioramento continuo.

Commerciale e Clienti

Referente: G. Martinelli / M. Racca

Scopo
Sviluppare opportunita e tradurre le
esigenze del cliente in requisiti chiari e
verificabili.

Responsabilita e attivita chiave
Gestire contatti, offerte e contratti;
raccogliere requisiti; verificare fattibilita
con il team tecnico; presidiare
soddisfazione e comunicazioni.

Direzione Tecnica e SGSI

Referente: Jasson Campaña (CTO)

Scopo
Definire architetture, standard tecnici,
sicurezza e coordinamento delle attivita
tecnologiche.

Responsabilita e attivita chiave
Governare sviluppo sicuro, repository,
ambienti e privilegi; valutare vulnerabilita;
coordinare incidenti, modifiche e rilasci;
monitorare controlli SGSI.

Project Management

Referente: Mikhael Ponticiello

Scopo
Pianificare e coordinare progetti, risorse,
tempi, rischi e deliverable.

Responsabilita e attivita chiave
Predisporre piani di progetto; assegnare
attivita; monitorare avanzamento; gestire
variazioni; coordinare test, accettazione e
rilascio.

Analisi Funzionale e UX/UI

Referente: Francesca Fornari

Scopo
Trasformare bisogni e processi del cliente
in requisiti funzionali e soluzioni usabili.

Responsabilita e attivita chiave
Mappare processi e dati; redigere
specifiche; progettare interfacce; applicare
privacy/security by design; supportare test
e formazione utenti.

Sviluppo Software

Referente: E. Peressi / N. Yousif / A. Gropplero

Scopo
Realizzare, testare e manutenere software
conforme ai requisiti funzionali, tecnici e di
sicurezza.

Responsabilita e attivita chiave
Applicare standard di coding; usare
repository controllati; eseguire test e code
review; correggere anomalie; aggiornare
documentazione e dipendenze.

Sicurezza Applicativa

Referente: CTO e team di sviluppo

Scopo
Prevenire, rilevare e trattare vulnerabilita e
incidenti nelle soluzioni e negli ambienti di
sviluppo.

Responsabilita e attivita chiave
Secure SDLC; gestione segnalazioni; analisi
impatto; patch e remediation; verifica
prima del rilascio; lesson learned e
tracciabilita delle azioni.

Funzioni di Supporto

Referente: Resp. da formalizzare / esterni

Scopo
Garantire supporto amministrativo,
gestione persone, privacy, audit e
conformita.

Responsabilita e attivita chiave
Amministrazione e acquisti;
onboarding/offboarding; formazione;
gestione fornitori; privacy; audit interno
indipendente; controllo documentale.

FLUSSO OPERATIVO PRINCIPALE
Discovery Requisiti Progettazione Sviluppo Test Rilascio Assistenza Miglioramento
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La matrice distingue le responsabilita gia desumibili dai ruoli aziendali e quelle che richiedono una nomina formale.

Ambito / responsabilita Referente principale Supporto Stato Evidenza da mantenere

Politica, obiettivi, risorse e riesame Giancarlo Martinelli / Marco Racca CTO e responsabili di funzione Confermato Verbali, politica approvata, piano obiettivi

Gestione operativa del SGSI Jasson Steven Campaña Moral Project Manager e team Da formalizzare Lettera di nomina RSGSI, report KPI

Sviluppo sicuro e architetture Jasson Steven Campaña Moral Eugenio, Nadir, Adele Coerente con ruolo
CTO Standard Secure SDLC, code review, pipeline

Gestione progetti e modifiche Mikhael Ponticiello CTO e referenti progetto Coerente con ruolo Piani progetto, change request, verbali rilascio

Analisi requisiti e privacy by design Francesca Fornari CTO e Project Manager Coerente con ruolo Specifiche, data mapping, test accettazione

Vulnerabilita e incidenti CTO / referente tecnico nominato Team sviluppo e fornitori Da formalizzare Registro vulnerabilita, incident log, lesson learned

Accessi, repository e ambienti CTO / amministratore di sistema Team autorizzato Da formalizzare Matrice accessi, log, riesami periodici

Fornitori e servizi cloud Alta Direzione / referente acquisti CTO e amministrazione Da formalizzare Valutazione fornitori, contratti e SLA

Formazione e consapevolezza Alta Direzione / referente HR RSGSI Da formalizzare Piano formazione, presenze, test apprendimento

Privacy e protezione dati Titolare del trattamento / DPO se
nominato RSGSI e funzioni coinvolte Da verificare Registro trattamenti, DPIA, nomine

Audit interno Auditor indipendente interno o
esterno Alta Direzione Da nominare Piano audit, checklist, rapporto e follow-up

APPROVAZIONE E FORMALIZZAZIONE
Approvato da Alta Direzione: ____________________   Data: ____ / ____ / ______

RIESAME
Frequenza: annuale o in caso di variazioni organizzative significative


